
INSEGNAMENTI SSD CFU
IUS/07 12

I DIRITTI E DOVERI DEI LAVORATORI IUS/07 2
II DECRETO 81: LA SICUREZZA DEI LAVORATORI IUS/07 2
III IL TEMA COMPLESSO DELLA RESPONSABILITA' DEGLI OPERATORI SANITARI IUS/09 2
IV LA TUTELA DEI DATI E LA PRIVACY IUS/01 2
V ETICA MED/43 3
VI PNRR IUS/10 1

MED/42 15

I METODOLOGIA DELLA RICERCA/STATISTICA MED/01 2
II LA CARTELLA CLINICA MED/42 1
III ECONOMIA SANITARIA SECS-P/02 1

IV LA CERTIFICAZIONE ISO, L'ACCREDITAMENTO ISTITUZIONALE E L'ACCREDITAMENTO 
ALL'ECCELLENZA NELLE ORGANIZZAZIONI SANITARIE SECS P/10 4

V RISCHIO CLINICO SECS-P/08 2
VI INDICATORI DI PERFORMANCE E CARTE DI CONTROLLO SECS-P/07 1
VII BUDGET E BSC SECS-P/07 2
VIII ORGANIZZAZIONE DEL SERVIZIO SANITARIO SECS-P/10 2

SECS-P/07 9
I SISTEMI COMPLESSI SECS-P/08 2
II MANAGEMENT SISTEMI COMPLESSI SECS-P/08 1
III INTELLIGENZA ARTIFICIALE ING-INF/05 1
IV TELEMEDICINA ING-INF/05 2
V LA RETE DEI SERVIZI SECS-P/10 2
VI LA CARTELLA INFORMATIZZATA MED/42 1

SECS-P/07 12
I CLINICAL GOVERNANCE  E CASE MANAGEMENT SECS-P/08 1
II le funzioni del case manager MED/45 1
III la valutazione nell'assistenza: gli strumenti di valutazione MED/45 2
IV il counseling: LA RELAZIONE D'AIUTO M-PSI/01 2
V la gestione dei farmaci MAT/09 1
VI LA COMUNICAZIONE ISTITUZIONALE SPS/08 1
VII la comunicazione multiprofessionale SPS/08 2
VIII GESTIONE DELL'ASSISTENZA E DELL'EDUCAZIONE SANITARIA MED/45 2

SPS/08 9
I la valutazione degli aspetti psicologici della malattia M-PSI/08 1
II LA COMUNICAZIONE CON I PAZIENTI FRAGILI E LORO FAMILIARI SPS/08 3
III GESTIONE DI SITUAZIONI LAVORATIVE CRITICHE SECS-P/10 2
IV STRESS E BURNOUT M/PSI-06 2
V COMUNICAZIONE NON VIOLENTA SPS/08 1

57
PROVA FINALE 3

60

TOTALE INSEGNAMENTI

TOTALE

CASE MANAGER  2024/25

G1- PARTE NORMATIVA

G2- METODOLOGICA GESTIONALE

G3 - INNOVAZIONE

G5- GESTIRE I SISTEMI COMUNICAZIONALI

G4 - CASE MANAGER


